
Ajinomoto faz recall de Sazon por erro em 
embalagem 

Produtos têm divergência de informação nas 
embalagens interna e externa. 

 
Consumidores podem pedir troca do produto ou 
ressarcimento.  

A fabricante de alimentos Ajinomoto anunciou nesta 
quarta-feira (8) que está retirando do mercado 
lotes do tempero e do caldo Sazón por conterem 
erros nas embalagens. 

Segundo a empresa, alguns fornecedores deixaram de 
garantir a ausência de glúten em suas matérias 
primas. A Ajinomoto afirma que, em decorrência 
disso, decidiu alterar a frase “não contém glúten” 
nas embalagens para “contém glúten”. 

Um erro humano, no entanto, fez com que alguns 
lotes saíssem com a frase original na embalagem 
externa. Nas embalagens internas, as frases constam 
alteradas. 

“A Ajinomoto do Brasil esclarece que ambos os 
produtos são naturalmente sem glúten”, diz a 
companhia em nota. 

Os consumidores que tiverem dúvidas, desejarem 
trocar os produtos dos lotes afetados ou serem 
ressarcidos podem entrar em contato com a empresa 
pelo telefone 0800 704 9039 ou pelo e-mail 
sac@br.ajinomoto.com 
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